Veerktgj 2 - Milepeelsplan
Formal

Ved at udarbejde en milepaelsplan for projektet deles projektet op i mindre og mere
handterbare bidder. Formalet er bl.a. at sikre, at de leverancer og delleverancer, som skal
nas i forlabet, er formuleret entydigt og kan kommunikeres til andre.

At arbejde med milepeele vil sige at fokusere pa leverancerne, frem for pa midlerne. |
udviklingsprojekter ma midlerne ofte veelges undervejs, sa milepzelene naturligt udger
styringsplanen for arbejdet. Brug af en milepaelsplan er derved et nyttigt styrings- og
delegeringsmiddel for projektleder.

Brug

For at sikre kvalitet og accept af milepaelsplanen skal den udarbejdes af projektgruppen i
feellesskab. Dette sker f.eks. pa en workshop i begyndelsen af planlaegningsfasen.

En god milepeelsplan bruges til:

e At skabe feelles forstaelse og accept af opgaverne blandt deltagerne i
projektgruppen

e At skabe tempo og intensitet i projektet

e At skabe sammenhang mellem formal og -leverancer, den enkeltes indsats og
ansvar

e Opfalgning og styring, da det af milepaelsplanen klart fremgar hvem, der ger hvad
hvornar

Fremgangsmade

Milepeelsplanen udarbejdes som naevnt af projektgruppen. Der afseettes tid til udarbejdelse
af milepeelsplanen alt efter projektets omfang, lige fra ¥ dag til flere dage. Det kan veere
en fordel, at projektdeltagerne er forberedte pa planlaegningsarbejdet f.eks. ved at have
forberedt leverancer eller milepaele inden mgdet.

Planen udarbejdes pa veeggen ved hjeelp af papkort eller post-it lapper. Er projektgruppen

mindre end 8 deltagere, kan planen udarbejdes i én gruppe. Er projektet stort, kan det
veere en fordel at opdele i mindre grupper, der deler leverancerne mellem sig.
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Milepeelsplanlaegningen udfgres i fglgende etaper:

1. Leverancer

Projektet opdeles i leverancer jf. projektbeskrivelsen. Leverancer er afgreensede opgaver,
der tilsammen muligger realiseringen af projektets formal. Hver enkelt leverance afsluttes
ved en milepeel.

2. Milepeele

Nu er hovedvejene, dvs. leverancerne, gennem projektforlgbet etableret. Neeste skridt er
at bestemme de tilhgrende milepzele og opdele vejen i mindre bidder — delleverancer. Nar
milepaelene er fastlagt, er disse velegnede til at styre efter. Nedbrydningen af leverancerne
foregar ved at spgrge "Hvordan?" jf. forklaring i projektbeskrivelsen.

Eksempel:

| forbindelse med et projekt om: "Synligggrelse af e-resurser” kunne en leverance veaere
"information om e-resurserne”. Denne kan dernaest opdeles i et antal delleverancer,
hvoraf en kunne veere "information om e-resurser”. Milepeelen til denne delleverance er,
at der den x/x skal veere skrevet x antal indlseg til bloggen, produceret en folder eller lign.
Milepaelen er med andre ord leverancens slutprodukt.

Nar alle milepzele er placeret pa vaeggen, justeres milepaelene tidsmaessigt i forhold til
hinanden. Dvs. hvilke datoer (preecise eller estimerede) skal hvilke milepeele veere naet,
og hvad betyder det for milepeele i de gvrige leverancer? Desuden anfgres, hvem der har
ansvaret for, at de enkelte milepzele nas.

3. Afheengigheder og tidsmeaessig reekkefglge

Milepeelene er nu umiddelbart placeret i den rigtige reekkefglge. Men der kan veere
afhaengigheder pa tveers af leverancerne, som medfgrer at milepaelen for en leverance
skal veere ndet, fgr milepaelen for en anden leverance kan feerdigggres. Derfor skal
afhaengigheder afdaekkes, sa den rette sekvens kan etableres.

4. Faser og de vigtige beslutninger

Nar milepaelene er defineret for de forskellige leverancer, er det muligt at treekke nogle
tidsmeessige greenser, hvor projektet skifter karakter eller passerer nogle store milepeele.
Da projekter er behaeftet med stor usikkerhed, kan det veere hensigtsmaessigt at opdele
projekter i faser, sa det er muligt at stoppe op og vurdere, om det stadig er de rigtige mal,
der forfglges. Det er i disse faseovergange, at bibliotekets ledelse eller projektejer hvis
nagdvendigt kan vurderer, om naeste fase skal pabegyndes, eller om projektet skal stoppes
og lukkes ned, og hvis projektet viderefgres hvorvidt projektets retning skal korrigeres far
naeste fase seettes i gang.
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5. Godkendelse

Det er fornuftigt at f& milepeelsplanen godkendt af ledelsen eller projektejer, sa der er
enighed om, hvilke leverancer projektet skal indeholde. Nar milepaelsplanen er godkendt
pabegyndes arbejdet med leverancerne.

Hvis der i Igbet af projektet sker gendringer i milepaelsplanen, er det en god idé at disse
godkendes af ledelsen eller projektejer. Udskydes en milepael bgr den oprindelige
deadline fortsat fremga, dvs. den nye deadline skrives ind i milepzelsplanen og den gamle
bibeholdes i parentes nedenunder. For at huske hvorfor deadline er udskudt, kan der
eventuelt tilfgjes en note indeholdende en kort forklaring. Bade den oprindelige deadline
og den eventuelle note kan vaere relevant, nar projektet skal evalueres.

6. Handlinger

Nar milepaelsplanen er udarbejdet, er det muligt at planlaegge de handlinger, der skal
opfylde de enkelte milepeele. Der er logik i denne reekkefalge — farst defineres hvad
projektgruppen skal na (leverancer og delleverancer), derefter vurderes hvordan dette kan
gennemfgres (handlinger).

Handlingsplanen er ofte mere kortsigtet end milepaelsplanen, fordi mange handlinger ikke
kan defineres, far de forudgdende milepaele er naet. Milepaelsplanen reekker ofte gennem
hele projektet, mens handlingsplanen udarbejdes for en leverance eller fase ad gangen
eller rullende f.eks. to maneder frem.

Eksempler pa milepeelsplaner

Milepaelsplaner kan med fordel udarbejdes i de gaengse IT-planlsegningsveerktgjer. Her er
vist nogle eksempler pa milepaelsplaner, som kan udarbejdes i Word og Excel.

Eksempel 1

Enkel made at opstille milepaelsplan i et Word-dokument. Til venstre angives leverancen.
Ud for leverancen noteres milepselene mod hgjre under de forskellige uger. Opfalgning
foretages let under den enkelte uge, f.eks. pa det ugentlige projektgruppemgade.

Eksempel 2

Enkel made at opstille milepeelsplan i et Word-dokument. Milepzelene er noteret under
hinanden. Opfalgning foretages let ud for de enkelte datoer. Der seettes et flueben i ok-
kolonnen, nar milepeelen er naet. Opstilles milepeelsplanen i Excel, kan der sorteres ud fra
datoer, leverancer eller ansvarlig.

Eksempel 3

Svarer til eksempel 2, men her er tilfgjet en kolonne til de ressourcemaessige og
gkonomiske omkostninger for milepaelen. Dette gar det muligt at foretage
gkonomiopfalgning og optegne fremdriftskurver for resultat og gkonomi.
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Eksempel 4

Opstillingen svarer til eksempel 1, men detaljeringsgraden er starre, idet det her er muligt
at vise et tidsmaessigt forlgb pa flere maneder. Milepaele angives med numre, som sa er
beskrevet i en liste.

Faldgruber og begreensninger

Milepaelsplanen skal udarbejdes i projektgruppen for at skabe kvalitet og accept. En plan
udarbejdet af projektlederen alene kan veere forkert, og ingen fgler sig forpligtet.

Milepaelene skal vaere malbare, ligesom detaljeringsniveauet af milepaelsplanen skal
afstemmes efter, hvor usikkert projektet er.
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Milepaelsplan eksempel 1

Projekt:

Projektleder:

Dato:

Leverance

Uge

Uge

Uge

Uge
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Milepaelsplan eksempel 2

Projekt:

Projektleder:

Dato:

Leverance/
Delleverance

Milepeel

Ansvar

Deadline

Ok
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Milepaelsplan eksempel 3

Projekt:

Projektleder:

Dato:

Nr. |Milepeel

Deadline | Omkostninger

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
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Milepeelsplan eksempel 4

Projekt: Projektleder: Dato:

Leverance/ |Ugenummer og milepeel

Delleverance
01/02/03|04|05|06|07(08|09/10(11|12|13|14|15/16|17(18]19|20(|21
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