Referat af biblioteksledermagde den 7. maj 2009 kl. 08.45- ca. 12.00

Sted: Gentofte Hovedbibliotek, Ahimanns Allé6, 2900 Hellerup

Tema:

[Leaecleaereaemmn soimn Gecoaxelm

Deltagere:

Albertslund: Sgren Mark
Allerad: Anette Aalund
Ballerup: Tine Vind

Drager: Hanne Nordahl Friis
Egedal: Bente Stonor Nielsen
Fredensborg: Lise Kann
Furesg: Vivi Fahnge
Gentofte: Lone Gladbo, Pia Hansen og Stig Grentved Larsen
Gladsaxe: Birgitte Elkjaer
Glostrup: Anne Marie Brems
Gribskov: Inger Sendergaard
Halsnaes: Lene Jacobsen
Helsingor: Margrete Haugen
Herlev: Kirsten Frandsen
Haje Taastrup: Leon Rye
Harsholm: Jannie Lehmann
Ishgj: Hans Peter Rasmussen
Kgbenhavn: Inge Rudbaek
Lyngby: Susanne Ragmeling
Rudersdahl: Marianne Aastrup
Taarnby: Jens Lauridsen

Vallensbaek: Mogens Post

Dagsorden

Punkt 1: Godkendelse af referatet fra sidste mode samt godkendelse af dagsorden
Referat og dagsorden godkendt



Punkt 2: Samarbejde omkring PR-materialer, markedsfaring og kampagner + samarbejde omkring
arrangementer

Biblioteksledermgdet bad efter mgdet i januar Erfagruppen for markedsfaring tage stilling til hvilke
potentialer, der kunne veere i at samarbejde pa ovenstdende omrader. Koordinator for erfagruppen, Amalie
@rum Hansen, redegjorde for gruppens arbejde og holdninger til et foraget samarbejde.

Det er gruppens vurdering, at der er et klart rationaliseringspotentiale i at indkebe arrangementer i
feellesskab. Dog skal en evt. booker have et grundigt kendskab til hvilke arrangementer, der er relevante i en
bibliotekssammenhzeng og i @vrigt veere villig til, at koordinere arrangementerne sa de ikke kommer til at
ligge for teet pa hinanden — geografisk og tidsmeessigt.

Dernaest er det ogsa erfagruppens vurdering, at der kunne veere et stort potentiale i at samarbejde om
markedsfaring. Hvis man samler ressourcer i en faellesindsats, vil det veere muligt at give
markedsfgringstiltagene et kvalitetslaft, som det enkelte bibliotek ikke er i stand til pa egen hand. Det kunne
f.eks. veere i form af "pakkelgsninger”, der nemt kunne tilpasses de lokale behov i regionen.

Der var en lang reekke kommentarer til Amalies opleeg. Der var ubredt opbakning til, at arbejde pa at gore
mere i faellesskab, seerligt pa markedsfaringsfronten. Dog skal det forega pa en made, sa det ikke tager
motivationen fra de lokale ildsjeele men derimod opleves som et positivt bidrag, der kan hgjne niveauet.
Desuden er det vigtigt, at det bliver baseret pa en open source tankegang, hvor man ikke kun passivt aftager
andres koncepter men ogsa aktivt bidrager med egne idéer.

Biblioteksledermgdet bad erfagruppen vende tilbage, for det farste med et mere udfoldet bud pa et
biblioteksklubskoncept og for det andet med forslag til temaer det kunne veere relevant at lave faelles
markedsfgring af og et bud hvordan en sddan markedsfgring kunne realiseres.

Se Amalies praesentation her.

| forleengelse af Amalies opleeg, orienterede Lone Gladbo om arbejdet med det nye biblioteksmagasin. Der
er nu ivaerksat et forprojekt, der skal afklare om der er et marked for bladet og om det er muligt at skabe den
forngdne finansiering.

Dernaest orienterede Jens Lauridsen om Bibliotekschefforeningens engagement i ’Leer mere om [T’
projektet. Der er sendt et brev ud med information om den kampagne der lgber af stablen hen over efteréaret.

Punkt 3: Fra traditionelle lederdyder til medarbejdercoaching

Kim Ggrtz, ph.d. stipendiat pA Danmarks Paedagogiske Universitet, har i gennem en tredrig periode fulgt
arbejdet med at implementere coaching som ledelsesveerktgj i Nordea Bank. Med afseet i erfaringerne fra
dette studie, fortalte Kim om hvad coachingmetoden har kunnet bidrage med i en organisatorisk kontekst.
Blandt de positive resultater fremhzaevede Kim bedre kommunikation, bedre trivsel og storre engagement
blandt medarbejderne.

Dernaest berettede Kim om nogen af de vanskeligheder der har veeret ved at implementere coaching som
ledelseredskab og pegede pa omrader hvor coaching mader sin begraesning. Endelig tematiserede Kim
nogle af de seerlige udfordringer, der er forbundet med at veere leder og coach pa samme tid og fremhaevede
hvor vigtigt det er at afstikke nogle klare rammer for hvad der kan forega i "coachingrummet” (sakaldt
hegnspaelscoaching)

Se Kims opleeg her..

Punkt 4: Biblioteket som borgernes demokratiske rum — kan der males pa det?

Jannie Lehmann og Anette Aalund fremlagde deres overvejelser over hvordan man ville kunne dokumentere
bibliotekernes funktion som borgernes demokratiske rum. De foreslog, at gennemfare en rackke
fokusgruppeinterviews pa biblioteker i regionen, pa baggrund af en spargeramme udarbejdet med ekstern
konsulentbistand. To vigtige overvejelser i den forbindelse var, at undersggelsen skulle have et format, der
er til at handtere for bibliotekerne og skulle kunne gennemfares i god tid inden kommunalvalget til efteraret.
Opleegget er, at de deltagende biblioteker skal bidrage med kr. 5.000 hver til finansiering af
konsulentbistand.

Hvis man er interesseret i at deltage i en sadan feelles undersggelse skal der meldes tilbage til Stig Grentved
Larsen pa sgl@gentofte.dk.



Punkt 5: Harmonisering af regler for fornyelser

Biblioteksledermgdet nedsatte i efteraret en ad hoc gruppe, der skulle komme med forslag til 2endrede
retningslinier for statistikindberetning til Styrelsen for Bibliotek og Medier. Herunder skulle gruppen komme
med et forslag til Biblioteksledermadet om ens retningslinier for fornyelser, med henblik pa at gare
statistikken mere ensartet og gennemskuelig. Pia Hansen fremlagde gruppens forslag, der gar pa at ophaeve
begraensningerne for, hvor mange gange et materiale kan fornys.

Gruppen sender forslaget rundt, s hvert enkelt bibliotek kan give til kende om de statter forslaget. Forslaget
er vedheeftet.

Punkt 6: Meddelelser samt eventuelt

Stig Grantved Larsen orienterede om opstarten pa kulturtreeneruddannelsen. Der er fundet 7
deltagere (ud af i alt 19 ans@gere), der skal af sted fra Region Hovedstaden. Uddannelsen begynder
med et internat i Middelfart d. 27-29. maj.

Lone Gladbo orienterede kort om det naeste biblioteksledermade, hvor det nye bgrnesite og den nye
barne-TVkanal er p4 programmet.

Lene Jacobsen orienterede om, at dbningstiden pa Halsnzes Bibliotekerne er blevet beskaret med
17 timer pr. uge pa baggrund af resultaterne af en borgerundersggelse. Lene sender
borgerundersggelsen rundt.

Lone Gladbo orienterede om, at den sdkaldte sladderhank nu er i funktion. Den virker saledes, at
hvis der er to fjernlansbestillinger pa et materiale centralbiblioteket ikke har, bliver det automatisk
indkebt.

Pia Hansen orienterede om at Gentofte Bibliotekerne har modtaget 5 tiloud pa en chip-lgsning, og
orienterer i lgbet af neeste uge om hvilket firma, der har vundet udbuddet.

Anette Aalund orienterede om at dbningstiden i Allerad bliver udvidet med 6 timer pr. uge pa
baggrund af resultaterne af en brugerundersggelse.

Tine Vind orienterede om, at man i Ballerup abner en bibliotekscafé med udviklingshaemmede d. 4.
juni.

Hanne Nordahl Friis orienterede om, at man i Drager har faet en bevilling pa kr.1 million til chipning
og selvbetjening. Bevillingen skal tilbbagebetales over en periode pa 5 ar.



