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Leder

Af kulturdirektor Lone Gladbo, Gentofte Bibliotekerne, [g@gentofte.dk

Centralbiblioteksreformen

Den 19. december 2007 tiltradte Kulturministeren
Biblioteksstyrelsens forslag til centralbiblioteks-
reform. Reformen er baseret pa den hgring, der
blev foretaget i fordret 2007 og er ret omfattende,
idet antallet af centralbiblioteker reduceres fra 16
til 6.

Fra 1. januar 2009 overtager de 6 centralbib-
lioteker materialeforsyningen og fra 2010 er ogsa
raddgivning, kompetenceudvikling og samordning
placeret her. De 6 centralbiblioteker er geografisk
spredt i Aalborg, Herning, Vejle, Odense, Roskilde
og Gentofte.

Reformen gennemfgres ved en omprioritering
inden for den nuverende ramme pd ca. 72 mio.
kr. Det er hensigten med denne rationalisering og
forenkling af administrationen, at frigive midler til
en lgbende udvikling af folkebibliotekernes over-
bygning. Disse udviklingsopgaver samt koordina-
tion af netbibliotekerne og licensforhandlinger kan
efter udbud varetages af et eller flere biblioteker
i feellesskab. Der er ingen begraensning i hvilke
biblioteker, der kan sgge om at varetage disse
opgaver.

P4 Biblioteksstyrelsens hjemmeside www.bs.dk
kan findes flere informationer.

I Gentofte er vi utroligt glade og stolte over ogsd
i fremtiden at vere centralbibliotek. Da vi i 2004
skulle varetage overbygningen ogsa for Frede-
riksborg Amt, var vi meget opmerksomme p4d, at
kommunerne her skulle have mindst samme ser-
vice, som de havde modtaget tidligere. Og det var
lidt af en opgave, da antallet af kommuner blev
forgget fra 18 til 38. Det sidste ars tid er vi reduce-
ret til at veere 26, og fra neeste ar bliver vi sa 28.
Det er 2 meget store kommuner, som bliver en
del af fellesskabet og ikke mindst Kgbenhavns
Kommune med 22 biblioteker og mere end 400

ansatte vil medfere, at vi atter ngje skal drofte,
hvilke tilbud der er behov for.

[ fgrste omgang vil vi fra den 25. april og til
den 27. juni komme rundt og besgge hvert enkelt
biblioteksvasen i regionen for at hgre om gnsker
og krav til centralbiblioteket

Fra Gentofte vil vi gerne takke alle for et
fantastisk godt samarbejde, som vi ser frem til at
fortseette.

Den aktuelle biblioteksdebat

Folkebibliotekernes formadl og indhold har veret
droftet intenst i aviserne pd det seneste, og godt at
vi for en gangs skyld er synlige i medierne. I nogle
artikler gik bglgerne hgijt, og da fronterne var truk-
ket skarpest op, var valget mellem et fritidshjem
med Counter Strike eller et bogmuseum. Jeg tror
mange ansatte pa bibliotekerne i deres stille sind
tenkte, at denne voldsomme konfrontation md
bero pa en misforstdelse. Vi har oplevet en kon-
tinuerlig udvikling uden de store spring, og den
heftige debat kan neasten kun forstds sdledes, at
folkebibliotekernes sendringer nu er synlige bade
for borgerne og medierne.

I regionen har vi de seneste dr arbejdet intenst
med at trimme vores materialebestand og formidle
bibliotekernes formédl om oplysning, uddannelse
og kulturel aktivitet pd mange forskellige nye
mader. Borgernes tilfredshed med tilbudene og
intense benyttelse viser entydigt, at det er den
rigtige vej ogsa selvom det rammer enkelte skgn-
littereere forfattere pd pengepungen.

I dette nummer af Bib - forum praesenteres en
rekke af de nye tilbud, som bgrnebibliotekerne
inden for de sidste ar har udviklet. Her er mange
virkelig inspirerende nye idéer, og alle peger de
netop i retningen af en udvikling af bibliotekerne,
som indeholder bdde folkebibliotekernes mission
om oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet, og
de nye muligheder

Ogsa Laesernes litteratur festival, der blev
afholdt i hele regionen den 3.-9. marts, er et godt
eksempel pa de mange nye tiltag, der understgtter
bibliotekernes traditionelle opgaver med udldn af
bgger og andre materialer.

Sms’er og boder

Den allerseneste debat har omhandlet de mails
og sms’er, som mange biblioteker sender til deres
brugere for at minde om afleveringsdatoen. Ndr
systemet er sat op, kerer det stort set af sig selv
uden at leegge beslag pd bibliotekernes ressourcer.
Brugerne er meget tilfredse med tilbudet og afle-
verer bggerne til tiden eller fornyr materialerne,
hvilket sd medfgrer feerre bgdeindtaegter.

For ikke s& mange dr siden var argumentet for
at opkraeve bgder, at det var et incitament til at
aflevere materialerne til tiden, og dermed skabe
bedre muligheder for at ogsd andre brugere kan
benytte dem - altsd en hurtigere cirkulation. Dette
faglige argument ser ud til at veere helt glemt i den
aktuelle debat.

Langt de fleste biblioteker har en rammebevil-
ling, hvor manglende indtegter medfegrer at andre
konti skal beskares, hvilket man forstdeligt vaegrer
sig imod. Problemet er blot, at brugerne virkelig
benytter denne service, og derfor er det sveert at
argumentere for, hvorfor den fravelges.

I bibliotekerne har vi i mange ar brystet os af
at veere pa forkant med IT, og vi underviser bl.a.
borgerne i at benytte diverse selvbetjeningslas-
ninger. Selvfglgelig skal vi ogsa tilbyde den bedste
service, nar det geelder vores egne ydelser.




Bornekulturens Agora

Af Maria Brix, teamkoordinator for Team Born, Musik og Medie, Tdrnby Kommunebiblioteker,

mdb.hb.uk@taarnby.dk

Den Igbende indretning af bernebiblioteket i
Tarnby, har de sidste mange dr veret hgjt priori-
teret. Derfor har vi ogsa en tradition for at forsgge
os med nye opstillinger og indretninger. Vi har
med stort held brugt udlansstatistikken som et
effektivt redskab i forbindelse med omrokering. Vi
ved nemlig godt, pa bedste kgbmandsmanér, hvor
de bedste steder i vores bgrnebiblioteksrum er, og
det skal udnyttes. Gang pa gang har vi set effek-
ten af en omrokade. Mindre brugte og mdske for
lanerne glemte materialer er kommet frem i lyset
og har fdet deraf stigende udlan. Men de seneste
ar har det ikke veeret nok at se pa statistikken.

Vi skal, som altid, kunne tilbyde et tidssva-
rende tilbud, ogsd i begrnebiblioteket. Problemet
for bgrnebibliotekerne de sidste 5-10 dr har bare
veret at bgrnekulturen rykker hurtigt, meget hur-
tigt. Og det har vi ikke vaeret gearet til at folge op
pa i tilsvarende tempo.

Ser vi pd bgrneverelserne i dag, er mange
udstyret med en pc, tv, musikanleeg, mp3 afspiller
og mdske ogsa et digitalkamera. Dette er mange
bgrns hverdag. Det skal vi helst som minimum
kunne matche hvis vi stadig skal vere et interes-
sant tilbud til bgrnene og deres foreeldre.

Asger Hgeg, direktgren for Experimentariet,
har engang udtalt at bgrnebibliotekerne bgr vaere
byens bgrnekultur-Agora. Altsd det torv/sted man
gdr hen for at blive opdateret og pleje sit sociale
netverk i 'real life’ og pa nettet. Men hvis vi som
begrnebiblioteker skal kunne imgdekomme dette,
er vi flere der skal nytenke og komme i gang.

Ud af huset

Det er heller ikke leengere nok at vi kun tenker pa
vores eget fysiske rum. Biblioteket, herunder bar-

nebiblioteket, er ngdt til at flytte vores ‘rum’ ogsa

udenfor biblioteksmurene og vare endnu mere

opsggende, bdde pd nettet og i lokalsamfundet.
Netop for at imgdekomme dette har vi i bgrnebib-
lioteket etableret flere udadrettede projekter; vi
har p.t. to velfungerende bgrnehavebiblioteker, vi
har et stort anlagt bogformidlingsprojekt for alle
kommunens 5. klasser kaldet ’bogboksen’, hvor vi
bdde er ude i klasserne, men ogsa inviterer bgr-
nene indenfor pd det fysiske bibliotek. Dette er en

start og flere "ud af huset’ projekter er pa tegne-
breettet.

Flydende afdelingsgranser

Et bud pd et godt og interessant bgrnebibliotek
anno 2008 ma vere et sted med plads til fordy-
belse pa bgrnenes premisser, som p.t. kan betyde
fatboys og hotspots til den beerbare. Et rum med

nok Internet pc’er, nogle til leg andre til opga-
vebrug. Et bemandet it-vaerksted med mange
tekniske muligheder. De nyeste spille konsoller.
Lektiehjeelp. Afskermet omrdde til minibio med
brug af filmstriben. Musikaflytning. Plads til leg.
Spiseplads til bdde private og institutioner. Plads
til arrangementer og fritidssysler. Mange af disse
tilbud er ogsa tilbud unge og voksne med glede
ville benytte. Giver det sd stadig mening at oprette
samme tilbud til to forskellige mdalgrupper?

Mange har forsggt at definere hvor graensen
mellem barndom og ungdom gar. Det er sveert, og
det afspejler sig ogsa pa bibliotekerne. Det har vi
gjort i Tarnby.

Vi har nemlig set en stor endring i vores lane-
res adferd. Bgrn som fgr ikke kunne dremme om
at beveage sig ned i
voksenudldnet, ferdes
som det mest natur-
lige dernede, hvis det
de har brug for vel
at merke befinder
sig der, det vere sig
faglitteratur, en ledig
pc eller kakaoautoma-
ten. Og omvendt har
vi 0gsa oftere besgg
af voksne uden bgrn,
som gnsker hjelp til
eksempelvis pc’en
eller faglitteratur i
bgrnebiblioteket.
Grenserne er altsd
blevet mere flydende
for vores brugere.

Et bibliotek opdelt
efter brugernes
behov

Som farste forsgg pd at imgdekomme dette, har vi
etableret et feelles medieomrdde placeret mellem
bgrne og musikudlanet. I dette omrade er al
musik, alle spil og film samlet. Altsa et fellesom-
rade for brugere i alle aldre. Og det bliver brugt.

Dette har da ogsd fdet os sat i gang med en
udviklingsidé hvor vi gnsker at opdele vores bib-
liotek efter brugernes behov frem for efter deres
alder.

Vi er enige om at det er ngdvendigt med et
afgrenset og mdlrettet omrdde til smabgrnsfami-
lierne. Her er trods alt nogle helt grundleggende
behov som er svere at forene med voksnes. Men
fra bgrnene er 10-12 &r er det vores erfaring at det
ikke har sd stor betydning leengere hvor de fysisk
befinder sig.

Born vil stadig gerne komme pd biblioteket og
benytte vores tilbud, ogsa selvom de har det hele
derhjemme pa bgrnevarelserne. Men det er ikke
alle bibliotekets tilbud der kan ldnes med hjem og
generere et udldn. Men mdske er det heller ikke
det vigtigste. Hvis vi kan fd bgrn og voksne til at
mgdes om en kulturel oplevelse er mediet vel lige-
gyldigt, for slet ikke at tale om udldnstal?

Ligestilling af materialerne pa bgrne-
kulturens Agora

Der har veeret stor debat om bggernes rolle pa
bibliotekerne, ogsa pa bgrnebibliotekerne. Nogle
biblioteker taler endda om det nesten boglgse
bibliotek. Jeg mener ikke vi behgver at tale om
enten eller, men om en ligestilling af materialerne.
Og for vi ndr dertil, og der er et stykke vej endnu
pa mange biblioteker, har det ikke den store rele-
vans at tale om det boglgse bibliotek. Men vi skal
indrette os sd vi netop ligestiller vores materialer,
ogsd i formidlingen. At sette fokus pd enkelte
omrdder kan ogsa have positiv effekt pa andre.

Efter at vi i 2006 bl.a. etablerede et godt it/
spilomrdde pa hovedbgrnebiblioteket steg besggs-
tallet samt udldnstallet i vores bgrneudlan. Her
kan bgrn spille pa pc, g pa Internettet, spille pa
wii og PS2 pa storskerme. Det har varet en stor
succes, som vi hdber at vi lgbende kan udbygge
med flere tidssvarende tilbud.

Vi vil nemlig gerne vere bgrnekulturens Agora.

ALEN
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Det ny Bernebibliotek — pa nettet

Af Mette Fairgrieve, bibliotekar og cand.it, HvidovreBibliotekerne, fai@hvidovre.dk

Det danske bgrnebibliotek pd nettet er kommet pa
programmet mange steder og er i gjeblikket ved at
gennemga en stgrre forandring. Lige nu ligger det
meste pd tegnebordet, men hvad er det, der er vig-
tigt for et vellykket site og hvordan kunne et nyt
bgrnesite se ud? Jeg har lagt hovedet i blgd og har
ladet mig inspirere af nogle af de ideer, der pipler
frem rundt omkring, for at komme med et bud pa
den perfekte landsdekkende hjemmeside for bgrn
- leveret af de danske bgrnebiblioteker. Af plads-
meessige drsager har jeg valgt at koncentere mig
om et site for de 9-13 drige.

Det grafiske udtryk

Malgruppen forventes at kunne laese og skrive

og derfor ogsa at kunne deltage aktivt pd nettet.
Det er centralt at indgangsportalen til sitet giver
et indtryk af en samlet tjeneste med et ensartet
grafisk udtryk. Forsiden skal vise hvor pad sitet der

sker noget lige nu, sa man kan se, man er landet

et aktivt sted. Der ma ogsd meget gerne vare
mange informationer, sd man kan bruge lang tid
pa at kigge pd forsiden, og finde ting man ikke
lige vidste man ledte efter. Det er vigtigt at der pd
sitet skelnes mellem underholdning og faglighed,
sd bgrnene hurtigt kan finde frem til det de mang-

ler. Bade hvis det er noget sjov at tage sig til, eller
hvis det er hjelp til en skoleopgave.

Det faglige indhold

Den faglige del af sitet skulle indeholde f.eks.
Skriv Opgave, Kloge Age og Sperg Olivia. Der

MUSTIMH D

matte ogsd meget gerne veare en spgrgetjenenste
tilknyttet, hvor bgrnene kan se, at det er en faglig
voksen de spgrger. Mdske kunne det vare som
en @ndring af Sperg Olivia, hvor de mere faglige
sporgsmal besvares af en bibliotekar, og de mere
personlige spgrgsmdl besvares af Olivia. Til nogle
sporgsmal vil bgrnene helt sikkert vere mere
trygge ved at sparge 14-drige Olivia og til andre

sporgsmal vil de gerne have en ekspert til at svare.

Der skulle ogsd vare et link til f.eks. Google, hvor
der var en grundig s@gevejledning og gode rad, sa
bgrnene selv kunne sgge.

Quizzer

Quizzer og konkurrencer skulle samles et sted, sa
de ikke 14 pd de forskellige tilknyttede tjenester,
som f.eks. Spgrg Olivia og Funky Frida. Der skulle
ogsa vere mulighed for at bgrnene selv kunne
lave quizzer eller trivia-spgrgsmdl om emner der
interesserer dem, som andre brugere kunne fa

glede af - pd samme mdde som det fungerer pa
f.eks. facebook.com.

Personlig profil

Profilen i diverse online verdner er i dag lige sa
vigtig for unge, som smarte stgvler og den rigtige
taske, og det betyder meget at fa lov til at pree-
sentere sig selv, de steder man bevager sig rundt
online. Det skulle derfor vare muligt for bgrnene
at oprette deres egen profil med en profilside, som
de selv kunne designe (farver, links, profilbillede,
venner, tjenester, anmeldelser osv). Brugeren
skulle have mulighed for at skrive sine yndlings-
bgger, -film, -cd’er, -spil ind, sd man kunne se
hvem der ogsd laeste, spillede, lyttede til de samme
ting som en selv og evt foresld venskaber pa den
baggrund. Vennerne pd sitet kunne sta pd ens pro-
filside, der kunne vise om vennerne var online og
om de havde lagt noget op pa sitet fornyligt.

Brugerinvolvering

Det skulle veere muligt pd sitet at gd ind under
kategorierne bgger, film, musik eller spil, der
daekker vores kerneomrader. Hver af disse katego-
rier skulle indeholde et sted, hvor bgrnene kunne

skrive anmeldelser, give stjerner alt efter hvor god

f.eks. bogen var og kommentere andres anmeldel-
ser. Men der skulle ogsa vere et sted, hvor bib-
liotekarer kunne anmelde, blogge om gode links,
events (som f.eks. Orla prisen), ideer eller andet

vi mener kunne interessere bgrnene. Der skulle
veere et link, sd bgrnene hurtigt kunne skrive et
sporgsmal til enten Olivia eller en bibliotekar og
der skulle veere et chat- og debatforum under hver
kategori, sa bgrnene kunne diskutere med hin-
anden. Under hver kategori skulle der vere links
til samhgrende tjenester som f.eks. Funky Frida
under musik, Anmelderklub.dk under bgger, sma
spil under spil, og den nyeste tjeneste pa stammen
Dotbots svar pa YouTube, Kanal DotBot, under
film. P& den madde ville vi fange bgrnene via deres
interesser og vise hvilke tilbud vi har, der kan
give dem noget i forhold til deres interesser. Ved
at have en aktiv forside, vil bernene hurtigt kunne
se, hvor der sker noget og forhdbentlig blive inspi-
reret til nye ting.

En mdde at gore sitet mere tiltreekkende pa4,
ville vare ved at oprette et point-system, hvor
man fik point for forskellige ting, man kunne lave
pa sitet. Det kunne veere, hvis man oprettede en
quiz, spillede et spil, skrev en anmeldelse, deltog i
en konkurrence eller noget tilsvarende. For poin-
tene skulle man sa kunne kgbe ekstra ting til sin
profil, en sej titel, noget nyt grafik, flere farver til
sin profil-baggrund eller ligende.

Kernevardierne

Det vigtigste pa en ny bgrnehjemmeside er efter
min mening hele tiden at holde os for gje, hvad
vores kerneverdier er og hvad det er vi er gode

til, nemlig vidensdeling og at formidle viden og
kendskab til bgger og andre medier. Vi er ved at
nd et stadie, hvor vi dekker denne kerneveerdi

ret godt, og det er derfor afggrende at vi vedlige-
holder og opdaterer denne grundstamme. Hellere
have et solidt og fungerende site, der ikke dekker
sd bredt end et bredt site, der halter. Der hvor

vi kan vise, at der stadig er fornyelse, er ved at
udvikle nye sma spil, quizzer og andre aktiviteter,
som bgrnene kommer igen og igen efter. P4 den
made kommer bgrnene til at kende sitet bade som
underholdning, men ogsa som et sted hvor de selv
kan udfolde sig og hente hjaelp, nar de far brug for
det.

ALEN
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Flyvende formidling

Af Rikke Lene Larsen, Gentofte Centralbibliotek - Tovholder for netveerksprojektet De flyvende

kufferter, rll@gentofte.dk

”Jeg synes at det er det mest geniale projekt jeg
leenge har hort om - er glade for at veere med.”

- sddan skriver en familie i Hillergd til Hillerad
Bibliotek. Det drejer sig om projektet De flyvende
kufferter.

De flyvende kufferter er en abonnementsord-
ning for travle bgrnefamilier. Familier, der deltager
i ordningen, far leveret en kuffert én gang om
mdneden med biblioteksmaterialer pakket efter
deres serlige gnsker.

I 2007 har 7 biblioteker afprgvet hver deres
lokale version af projektet. De 7 biblioteker er:
Brondby Bibliotekerne, Drager Bibliotekerne,
Frederiksberg Kommunes Biblioteker, Gentofte
Bibliotekerne, Hillergd Bibliotekerne, Bibliotekerne
i Hgje-Taastrup Kommune og Kgbenhavns Biblio-
teker.

P& Gentofte Centralbiblioteks hjemmeside kan
man lese en evalueringsrapport, der er pd én gang
er en evaluering af de enkelte lokale tilbud og en
feelles regional evaluering af netvarksprojektet De
flyvende kufferter.

Dialog med brugerne

Dialogen med de deltagende familier tager
udgangspunkt i forskellige citater fra spgrgeske-
maunder-sggelser, mails mellem familierne og
bibliotekerne og den blog - www.deflyvendekuf-
ferter.blogspot.com - som familierne har mulighed
for at skrive pa.

“Hele familien har veeret enormt begejstret for
de flyvende kufferter, vi har modtaget. Vi var i
begyndelsen lidt speendt pd, om det kun var nyhe-
dens interesse, der vakte begejstring hos barnene,
men det er der absolut ikke tale om — spendingen
er lige stor hver gang en ny kuffert ankommer.”

Stort set alle de familier, som de 7 biblioteker
har leveret en kuffert til, har veeret meget tilfredse

med tilbudet. Familierne foler sig rigtig godt
behandlet og har oven i kgbet gjort reklame for De
flyvende kufferter og pd den made ogsa for biblio-
teket:

”Jeg har gjort reklame for konceptet i vores
omgangskreds, og alle er meget misundelige. Sd
jeg hdber, projektet bliver permanent og ogsd gerne
udbredt til flere biblioteker.”

AKktiv og personlig formidling - ogsa af det
”smalle”

I kufferterne ligger der mange forskellige bib-
lioteksmaterialer. Nogle biblioteker har valgt at
lave et “mini-udvalg” af det, man kan fa pa det
fysiske bibliotek. Film, spil, lydbgger, musik og
isaer reklamer for bibliotekets arrangementer er et
vigtigt supplement til de bgger, der dog fylder (og
vejer!) mest i De flyvende kufferter.

Udvalget er pakket ud fra profiler / bestillings-
lister, som hver familie har udfyldt. Det har givet
bibliotekarerne en forestilling om, hvilke interes-
ser bgrnene og i nogle tilfelde ogsa familiens
voksne har. Mange familier har givet udtryk for, at
udvalget har vearet spendende og overraskende i
forhold til, hvad de selv ville have valgt.

“Det har veeret dejligt at opleve bdde helt nye
udgivelser og titler af eceldre dato. Vi har haft
mange ting i heenderne, som vi aldrig ville have
valgt selv. I ovrigt noget utroligt leekkert legetaj, vi
er blevet preesenteret for.”

[ lyset af den aktuelle debat om biblioteker og
bgger, sd er dette citat interessant. Bibliotekerne
kan altsd godt lane bgger ud, som ellers ikke
bliver valgt sddan helt frivilligt”. Hvis vi formid-
ler pa den mdde, at vi siger ”"se denne bog - den
skulle du ta’” at laese!”, sa bliver det rent faktisk
modtaget positivt! Ndr vi kender vores ldnere og

ud fra deres interesser udfordrer dem med spaen-
dende litteratur, sa bliver litteraturen leest. Det er
da motiverende for den personlige formidling...

Laeselysten er der

“Har fdet udvidet horisonten - bdde born og
voksne. 100% tilfredse!”

”Ja, vi vil meget gerne fortscette. Vi har sveert
ved at nd at komme pd biblioteket. Derfor er det
fantastisk indimellem at kunne hente en kuffert
fuld af beger, for derefter blot at aflevere den x
uger senere. Dertil kommer, at vi har fdet udvidet
vores horisont, fordi vi har leest boger, som jeg nok
ville have bladret forbi i bog-bunken pd biblioteket
(hvis jeg fik beveeget mig derned).”

Laeselysten fejler altsa ikke noget, iser ikke,
hvis biblioteket formidler litteraturen i forhold
til leesevaner. Ndr bibliotekarerne kender deres
leesere, sa er det ogsd muligt at udfordre og over-
raske med nye ideer til leesning og brug af biblio-
teket i gvrigt.

”Vi er simpelthen sd begejstrede for ordningen,
der i ovrigt ogsd har betydet at hele familien nu
prioriterer leesning fremfor at se fjernsyn — det er
en ren fornojelse.”

Illustration: Cato Thau Jensen

Et alternativt bibliotekstilbud

De flyvende kufferter er ikke det samme biblio-
tekstilbud som et besgg pa det fysiske bibliotek.
Men det ene udelukker ikke det andet. Flere
kuffert-familier bruger i forvejen det fysiske bib-

liotek, andre gor ikke. Det sidste citat beskriver, at
lysten til at laese bgger, som De flyvende kufferter
har oparbejdet, kan betyde, at en familie mdaske
bliver nye trofaste biblioteksbrugere?

“Det har veeret en utrolig positiv oplevelse at
veere med i projektet. VI har veeret meget glade for
de forskellige bager og vores datter har haft meget
stor gleede af dem, hun har elsket at lege med
kufferten og selv veelge blandt alle bogerne. Vi har
fdet leest utrolig meget, meget mere end vi sikkert
ellers ville. Fremover md vi ugentligt pd biblioteket.
Tak for det.”

De flyvende kufferter er en vellykket made at
“komme ud af huset” pd og markedsfgre bibliote-
ket blandt de moderne travle bgrnefamilier.

Flere oplysninger om De flyvende kufferter kan
ses pa hjemmesiden www.deflyvendekufferter.dk
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Barnebibliotekaren som historiefortaller

Af afdelingsleder Jens Vincents, Hoje-Taastrup Kommunes Biblioteker, jensvi@htk.dk

Et samarbejdsprojekt mellem Hgje-Taastrup
Kommunes Biblioteker, en lokal skole og histo-
rieforteller Mariane Josefsen har udviklet nye
kompetencer hos alle de involverede.

Det er formodentlig en erfaring mange har gjort,
at kompetenceudvikling i teet sammenhaeng med
en praksis er den form, der giver de bedste resul-
tater. At skulle omsette en viden erhvervet pa
en enkelt kursusdag til en konkret aktivitet pa
sin egen arbejdsplads kan ofte vere en vanskelig
proces. Man kan std en smule isoleret over for en
gruppe kolleger, der skal overbevises om en idés
beredygtighed, og der er en risiko for, at initiati-
verne ikke settes i gang.

En ny bibliotekarrolle

Bibliotekarrollen er under forvandling i disse dar.
Bibliotekaren skal bl.a. i hgjere grad seette sig selv
i spil, og det var netop, hvad en raekke bgrnebib-
liotekarer fra Hgje-Taastrup Kommunes Biblioteker
gjorde, da de gennem et halvt dr gennemfgrte en
rekke workshops i mundtlig forteelling ledet af
historieforteeller Mariane Josefsen. Bgrnebibliote-
karerne optrddte for hinanden og for et indbudt
publikum og udviklede fortellekompetencer ved
at give hinanden kritik pd preestationerne. Mariane
Josefsens egen optraeden havde givet bgrnebib-
liotekarerne inspiration til selv at forsgge sig som
fortellere, og en vasentlig gevinst ved den valgte
kursusform var, at der ogsd var brugere, i dette
tilfeelde et stort antal bern, der samtidig fik nogle
oplevelser ud bibliotekarernes anstrengelser. Det
var vigtigt, at der hurtigt skulle etableres kontakt
til barnene; at blive historieforteller er en proces,
som vel aldrig afsluttes, men uden kontakt til et
publikum og de erfaringer dette giver, kan kompe-
tencerne ikke udvikles.

Fortaellekompetencerne skal udbygges

Da de grundleggende fortellekompetencer var
etableret var det vigtigt forholdsvis hurtigt at
komme videre. Kompetencerne skal vedligeholdes,
hvis de skal kunne anvendes i fremtiden. Med
bl.a. dette formal blev projektet Den eventyrlige
vej til leesning etableret. Da Taastrup Bibliotek
gerne vil have en teettere kontakt til bgrnene i
bebyggelsen Taastrupgdrd var det oplagt at ind-
drage omradets skole i et samarbejdsprojekt.
Projektet satte med udgangspunkt i genren even-
tyr fokus pd den mundtlige forteelling. Skolens
3.-5. klasser blev udvalgt som malgruppen for
aktiviteterne. Gennem et antal workshops ledet af
Mariane Josefsen og en rekke undervisningslek-
tioner med klasselererne skulle bgrnene blive sd
dygtige, at de kunne optreede med en kort forteel-
ling for et publikum. Bgrnebibliotekarerne invi-
terede klasserne pa biblioteket, hvor de fortalte
eventyr for bgrnene. Samtidig kunne bgrnene lane
bgger med eventyr og dermed blive motiverede til
at give sig i kast med selv at forteelle.

Hvad opnadede vi?

Det var en forngjelse at opleve bgrnene optraede.
Da de stort set alle er tosprogede var det en udfor-
dring for mange at tilegne sig nye ord og formd at
beherske sproget sd godt, at der kom en sammen-
haengende historie ud af det. Der er grund til at
tro, at bgrnenes sproglige kompetencer er blevet
udviklet i forlgbet.

Leererne har opnadet erfaringer med mundtlig
forteelling i undervisningen og er blevet inspireret
til at fortseette processen. Bgrnebibliotekarerne er
blevet endnu bedre fortellere, hvilket selvfglgelig
kan inspirere yderligere til at ggre forteelling til en
del af det bibliotekariske arbejde At biblioteket
etablerede en teettere kontakt til bgrn i lokalomra-
det var samtidig en vasentlig sidegevinst. Forteel-
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Historieforteeller Mariane Josefsen lcerte barnene at forteelle
eventyr, men gav ogsd mange prover pd sine egne feerdigheder

som forteeller. Se ogsd www.historiedamen.dk

leren Mariane Josefsen har i samspillet mellem
bern, lerere og bibliotekarer udviklet paedagogiske
kompetencer, sd hun er bedre rustet til at indgd i
nye projektforlgb.

Projektet som kompetenceudvikling

Barnebiblioteket afprgver i disse ar nye veje i
formidlingen, og historiefortaelling kan vere en
made at give bgrnene oplevelser med litteratur.
Mundtlig forteelling behgver selviglgelig ikke
foregd pd biblioteket, sa bgrnebibliotekarerne er
Kklar til at komme ud i skoler og institutioner, bade
for at forteelle, men ogsd for at gore opmeerksom
pa bibliotekets mange andre tilbud.

Det vil veere et mal, at alle bgrnebibliotekarerne
har et mindre "lager” af historier, som kan forteel-

les, hvis lejlighed byder sig. Det kan f.eks. veere
ndr en gruppe bgrnehavebgrn besgger biblioteket
eller ndr bgrnefamilierne fylder rummet lgrdag
formiddag. Fortellingen kan foruden at give bar-
nene en oplevelse ogsa gare biblioteksbespget til
noget serligt, som familien vil huske.
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Velkommen 1 BibZonen

pa Allered Bibliotek

Af bibliotekar Mads Bluhm, Allerod Bibliotekerne, mblu@alleroed.dk

Hvordan fdr vi fat i de unge? Sddan lyder sporgs-
malet pa mange af landets biblioteker. I Allergd
har vi forsggt os med at oprette en Ungdoms
V.I.P.-klub kaldet BibZonen. BibZonen er en
eksklusiv klub, der kun har plads til 10-15 faste
medlemmer. Malgruppen er de 13 til 16-drige med
hang til bager, film, spil, tegneserier og opdagel-
seslyst. Det er gratis for de unge at veere med i
BibZonen, ligesom alle aktiviteter i klubben er
gratis for medlemmerne. BibZonen samles en gang
hver 14. dag omkring 3 forskellige typer aktivite-
ter.

BibZonen har en fast bibliotekar tilknyttet, som
star for planlegning og afholdelse af de forskellige
biblioteker. Undertegnede er denne bibliotekar.

Klubmeder

Den mest traditionelle mgdeform er klubmgderne.
Under afslappede og hyggelige forhold formidler
jeg de nyeste materialer pa biblioteket til de unge.
Der er tale om bdde bgger, spil, tegneserier, film
og musik. Klubbens medlemmer har eksklusiv
mulighed for at ldne materialerne med hjem fgr
bibliotekets andre brugere. Her finder man livlige
diskussioner om alt fra musikfestivaler til den
nyeste graphic novel.

Oplevelseskongresser

En anden aktivitet er Oplevelseskongresser. Det er
arrangementer med spendende, kulturelle per-
soner, som beskeftiger sig med kunst, litteratur,
musik osv., og som er relevante for de unge. Vi
har haft arrangementer med rapperen Clemens,
forfatteren Kenneth Bggh Andersen og kult-studie-
verten Jakob Stegelmann. Oplevelseskongresserne
bruges til at ggre opmeerksom pd BibZonen i lokal-
omrddet samt til at rekruttere nye medlemmer,
hvis der er behov. Disse arrangementer er dbne for
alle, men kun gratis for BibZonens medlemmer.

Oplevelsesdage

BibZonen drager med jeevne mellemrum ud af
huset og besgger kunstnere, institutioner eller
virksomheder. P4 denne made bliver biblioteket
en direkte portal til en stgrre kulturel verden. I
lgbet af de to sesoner, BibZonen har kert, har

vi besggt sd forskellige folk som Nikolaj Arcel,
Martin De Thurah, WulffMorgenthaler, tegnestuen
Gimle, pladeselskabet Tabu Recordz, filmfestiva-
len Buster og spilfirmaet IO Interactive, der bl.a.
star bag spilsuccesen Hitman. Det har veret nogle
givende besgg, hvor medlemmerne har faet mulig-
hed for at komme helt teet pd kunstnerne i deres
eget miljg.

Jeg modtager ogsa sms’er fra BibZonens med-
lemmer om aktiviteter, de godt kunne teenke sig.
De har mulighed for at sende mig sms’er i samme
gjeblik, de bliver inspirerede, og behgver ikke
vente til neste mgde, hvor de sikkert allerede har
glemt det igen.

Overraskelser

BibZonen var egentlig i sit udgangspunkt mgntet
pa drenge omkring de 13 til 15 ar. Men klubben
endte med primeert at besta af piger, som alle var
omkring 16 dr gamle. Hen ad vejen er der sket

et par udskiftninger, men sammensaetningen er
forblevet 2/3 piger og 1/3 drenge. Drengene er i
gvrigt med en enkelt undtagelse 13 ar gamle. Det
har som sddan ikke betydet noget for selve plan-
leegningen, da medlemmerne har vearet vilde med
aktiviteterne i klubben. Men sammensatningen
overraskende os nu. Pa trods af alders- og kensfor-
skellen har gruppen dog fungeret perfekt.

Kommunikation

Det er klart, at tingene ikke altid gar efter pla-
nerne, ndr man har med en sa blandet gruppe
unge at ggre. Vi har bestraebt os pa at atholde en
aktivitet hver 14. dag. I praksis lader det sig dog
ikke ggre, da de unge har mange ting om grene og
bade skal passe skole eller gymnasium og dyrke
diverse andre fritidsaktiviteter. Derfor har vi lavet
mgdestrukturen sd lgs som mulig. Mgdedagen
fastleegges fra gang til gang, og aftalerne laves
over mail eller sms. P4 denne mdde kan vi laegge
aktiviteterne og mgderne pa det tidspunkt, hvor
flest mulige kan deltage. Det giver selviglgelig
noget ekstra koordineringsarbejde, men det bety-
der til gengeld, at hele BibZonen faktisk mgder
frem, ndr der er aktiviteter.

Succes

BibZonen har veret en succes pa flere planer. For
det fgrste har det givet biblioteket en direkte kon-
takt til en gruppe unge. De er maske ikke reprae-
sentative for alle unge men er dog forskellige nok
til, at vi bergrer mange unges gnsker og behov
gennem dem.

Projektet har desuden styrket mig som formid-
ler. Jeg har under mere afslappede forhold end en
udlansvagt fdet mulighed for at pejle mig ind pa,
hvad der interesserer de unge, og hvordan man
bedst formidler til dem. De formidler ogsa til mig
og til hinanden, hvilket flere gange har fort til
indkeb af f.eks. nye manga-serier, engelsk fantasy-
litteratur og tegneserier.

Samtidig er BibZonens medlemmer blevet en
slags ambassadgrer for biblioteket. De forteeller
deres venner om vores arrangementer og aktivite-
ter, og de deler flyers ud og haenger plakater op,
hvor de kan. Vi vil arbejde pd at styrke de unges
rolle som ambassadgrer for biblioteket i BibZo-
nens tredje seson.

BibZonen udvikler sig

Klubben har kert to dr, og der er sket en betydelig
udvikling. I fgrste seeson var det meget biblio-
tekets projekt. Det var os, der planlagde, hvad

der skulle ske, og tilrettelagde det. Her i anden
sason har vi arbejdet frem imod, at det mere
skulle vare de unges projekt. Det har veret en
stor udfordring, hvor jeg i hgj grad har skullet
fungere som Kkatalysator for brainstormingsproces-
sen. Teknologiske hjelpemidler som messenger
og mobiltelefonen har veret uvurderlige red-
skaber for kommunikationen mellem klubbens
medlemmer og biblioteket, da de gode ideer ikke
altid kommer frem pa selve mgderne. De unge er
sdledes kommet med forslag til, hvilke kunstnere
og personer de gerne ville besgge eller have besgg
af eller besgge selv. Det har virkeligt veret givtigt
bdde for biblioteket og for de unge. Det har indtil
videre udmegntet sig i, at vi har besggt musikvi-
deoinstruktgren Martin De Thurah, som underteg-
nede ikke kendte for, men som faktisk er et stort
navn pa den internationale scene.

Medlemmerne har ogsd oprettet og vedligehol-
der BibZonens egen Myspace-side, hvor vi har faet
en lang rekke venner, som fglger med i BibZo-
nens aktiviteter. Vi har ogsa brugt Myspace til at
komme i kontakt med kunstnere, som vi gerne
ville besgge, hvilket har virket pa fremragende vis.
Alt i alt har samarbejdsformen i BibZonen styrket
vores kontakt til en gruppe, som det bade er sveert
at na og fastholde.
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Netvaerk og samarbejde der virker
— et gjeblikshillede fra Niva Bibliotek

Af afdelingsleder Hanne Ellingsen, Fredensborg Bibliotekerne, he@fredensborg.dk

Niva Bibliotek - en mandag eftermiddag: Der er en livlig aktivitet og biblioteket summer af liv.
De 2 vagthavende bibliotekarer har travlt: Det strammer ind med mere eller mindre begejstrede
skoleelever/gymnasieelever og studerende i gvrigt, som skal bruge materiale til deres opgaver.

I voksenbibliotekets internetafdeling er der tet pakket omkring de 5 maskiner. Her sidder aldre
og unge af alle nationaliteter. I bgrnebiblioteket har en gruppe pd 11 - 12 drenge i alderen 10-12 dr
samlet sig omkring de 2 pc’ere, bade pd stole, pa bordene og pa gulvet - og snakken gar. Vi kender
stort set dem alle, de allerfleste med anden etnisk baggrund end dansk. Mange af dem kommer her
hver dag og bliver her ofte leenge.

[ foreldrehjgrnets bld sofa sidder 4 unge, der livligt diskuterer retfeerdigheden i, at den ene af
dem skal i retten dagen efter. Ved det lille runde bord i midten sidder et par foraeldre med deres
smdbgrn og laeser hgjt. Barnebibliotekaren tager en kimende telefon og forsgger at fa grenlyd ved at
tysse pa de mange drenge, som svarer tilbage med mindre pane udtryk. Det er svert at hgre, hvad
fru Hansen spgrger om i telefonen, ndr der grines, rdbes og 2 af drengene legger an til en stgrre
sldskamp. Efter telefonsamtalen udvikler slaskampen sig og efter forgaeves at have forsggt at skille
de kempende parter, ser bgrnebibliotekaren heldigvis Halit og Christopher komme (mere om dem

siden hen)...

Jeg vil gerne have et bibliotek for alle, et offentligt rum der giver muligheden for at rumme alle

borgere. Jeg vil gerne have et levende bibliotek, der afspejler borgernes mangfoldighed, som jeg

opfatter som en klar styrke. Den store opgave ligger i at fd vores borgeres meget forskellige gnsker

og behov til at spille sammen.

Politisk handlingsplan

Det overordnende udgangspunkt var, at forvalt-
ningen i fordret 2007 fik til opgave at udarbejde
en politik og en handlingsplan for utilpassede
bern og unge i Fredensborg Kommune. I denne
politik er de 4 overordnede madlsatninger for
indsatsen over for de utilpassede bgrn og unge
grundlaget for vores malrettede netveerkssam-
arbejde: 1. Utryghedsskabende kriminalitet skal
nedsettes blandt bgrn og unge i kommunen, og
borgerne skal fgle sig trygge. 2. At der sker en
hurtig, effektiv og konsekvent indgriben over for
uhensigtsmeessig adfeerd blandt bgrn og unge.
3. At tilgangen af nye utilpassede bgrn og unge

reduceres gennem en opsggende, malrettet og
koordineret indsats over for bgrn og unge og
deres foraeldre. 4. At bgrn og unge i risikogruppen
sikres en meningsfuld hverdag med uddannelses-,
beskaftigelses- og fritidstilbud, der svarer til deres
behov og forudsetninger.

Hvordan vi greb det an

Desuden blev det for alvor klart for os, efter vores
APV runde, at indsatsen omkring de udadrettede
bern og unge skulle gribes mere struktureret an
og besta af flere forskellige tiltag, som ramte bade
personalets kompetenceudvikling, men ogsd tog
hdnd om de unges situation. Vi gnskede at fd et

socialt gruppearbejde op at std omkring disse bgrn
0g unge.

Vi stillede os 2 spgrgsmdl: Hvem skal vere en
del af vore netvark fremover og hvordan orga-
niserer vi dette? Og hvilke initiativer kan/vil vi
starte op omkring de unge og i forhold til vores
personale? Vi gnskede at ivaerksette en handle-
plan, som indebar en fremtidig feelles indsats og
strategi.

Vi ville gerne skabe inspirerende rum og ikke
“kun skaeldud rum”. Dette kunne og kan vi ikke
alene, vi skal bruge andre faggrupper med andre
kompetencer end os, og arbejde sammen med
vores alliancepartnere for at lgse disse opgaver/
udfordringer. Det handler om at motivere i net-
verk i en brugbar dialog, og et godt udgangs-
punkt for samarbejde i netveerk udspringer af en
feelles vision om at styrke lokalomrddet. Det er
ngdvendigt at teenke i helhedslgsninger, og mal
og metoder skal diskuteres og evalueres. Desuden
er det vigtigt at forankre de projekter der virker.

Vi har altid samarbejdet med politi, SSP og andre
kommunale samarbejdspartnere, men ikke sarlig
malrettet eller struktureret.

Vi har nu lavet handleplaner for vores falles
indsatser med opfelgning, koordinering og vurde-
ring af indsatsen og opgaverne. Vi har sgrget for
opbakning pa alle niveauer, bdde fra vore kom-
munale ledere, forvaltningschefer og politikere,
hvilket er et MUST.

Samarbejdspartnere

Da der allerede eksisterede et mgdeforum, der
bestod af centerforeningens formand, Karle-
bogruppen (politi med lokalkendskab), SSP og
Ungecenteret, fik biblioteket ogsa en plads her. Vi
mgdes hver 14. dag og udveksler informationer,
episoder og kommer med forslag til, hvordan der
kan laves en forebyggende indsats i forhold til de
utilpassede bgrn og unge.

Desuden indledte vi en serlig kriminal- og
socialpaedagogisk indsats i samarbejde med Karle-
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bogruppen, Ungeteamet, Centerforeningen, Ung-
domsklubberne, Ungdomsskolen og Fredensborg
Bibliotekerne.

Indsatsen er specielt rettet mod en bestemt
gruppe udsatte stgrre bgrn og unge (primeert
drenge mellem 12 og 16 ar, hovedsagligt med
anden etnisk baggrund end dansk). Opgaven er en
afdekning af unge (stgrre bgrn og unge) pa Nivd
Bibliotek/Centermiljget, herunder en registrering
af dem, og ivaerksattelse af konkrete holdnings
og normbearbejdende aktiviteter i en begraenset
periode. P4 sigt at motivere de unge til at anvende
de gvrige fritidsaktiviteter i kommunen herunder
ungdomsklubberne og ungdomsskolen. En SSP
medarbejder og en medarbejder fra en af klub-
berne (Halit og Christopher) har i en periode faet
faste mgdetider og dage pa biblioteket, altsd "ud
af klubberne - ind pa biblioteket”. D.v.s. at ung-
domsklubben har flyttet en del af deres aktiviteter
til biblioteket.

De dage hvor de ikke er pa biblioteket, har vi
mulighed for at ringe til dem eller til Karlebo-grup-
pen, og hvis det vurderes, at der er en ung eller et

barn, der er pd vej ud i noget mindre godt, laver
man et hjembesgg. Det kan vere en SSP medarbej-
der, det kan ogsa vere politiet.

Vi fgrer en logbog, hvor vi beskriver de kon-
flikter, der opstar, og disse beskrivelser sendes
jeevnligt til SSP, som derved far en fornemmelse af,
hvilke drenge, de skal holde ekstra gje med.

Kompetenceudvikling

Sd har vi forsggt at kleede personalet lidt bedre pd.
Vi har haft 2 kursusdage med vicepolitikommisaer
Kurt Mark om konflikthdndtering, det forste var
en teoretisk indgang til emnet, det andet bestod af
cases, d.v.s. praktiske gvelser (han kan anbefales).
Som supplering til disse kurser havde vi efterfgl-
gende besgg af en kropsterapeut som bl.a. via
simple @gvelser kunne vise os, hvordan vi kunne
arbejde med vores krop for at fa det vaesentligt
bedre og dermed have overskud til at tackle til-
spidsede situationer mere hensigtsmaessigt.

Biblioteksklubben

Et andet meget vigtigt netvaerk er kommunens fri-
tidskonsulent og beboerradgiveren i Egedalsvaenge

i Kokkedal som vi har lavet et samarbejdsprojekt
med. Projektet har vi kaldt biblioteksklubben.
Klubben bestdr af bgrn mellem 6-12 ar, som bor
i Egedalsvenge. Bebyggelsen ligger i Kokkedal,
et omrdde, der ikke har deres eget bibliotek. Da
beboerrddgiveren har et stort netvaerk og kender
mange i denne bebyggelse, har hun fundet frivil-
lige voksne, som vil deltage i biblioteksklubben.

Biblioteksklubben tager hver mandag pd tur

til Niva Bibliotek. Hver halve ar evalueres projek-
tet og der laves en ny plan over emner, bgrnene
beskeftiger sig med ndr de kommer pa besgg. Det
kan vere alt fra emnet trylleri, ramadanens afslut-
ning, paskeklip, computerturnering og besgg for-
skellige steder. Forelgbig har vi besggt Louisiana
og Nivdgaards Malerisamling med stor succes. Det

har veret vigtigt med en god og stabil kontakt til
biblioteket, og det har veret meget vigtigt at den
person, der fglger bgrnene har god kontakt til
familien og bgrnenes forzeldre.

Skriveveerksted

Na ja! D. 19. februar far vi lidt mere liv i udlanet.
Da starter et nyt samarbejde som ogsd er finan-
sieret af Ungdomsskolen og klubberne. Der er
ansat en forfatter der skal lave et kreativt skrive-
veerksted for alle unge fra 7.-9. klasse. Aktiviteten
skal foregd pa Nivd Bibliotek. Desuden vil hun i
ferierne indgd som ”ekstra personale” pa bibliote-
ket.

Netverk og fellesprojekter er en stor hjeelp

Vi oplever at det er en stor styrke at arbejde i net-
veerk, ndr vi arbejder med vores bgrn og unge. Vi
arbejder meget ofte med de samme personer, og
konflikter, tilspidsede situationer kan oftest brem-
ses eller undgds, ndr vi bruger hinanden. Men
det er ogsa meget vigtigt pa et tidligt tidspunkt

at stemme vores forventninger af med hinanden.

F.eks. er vi et bibliotek med visse “klubelemen-
ter”, eller er vi "Klubben” udenfor klubben? Hvor-
ndr er samtale larm/stgj? Det er en god gvelse af
arbejde sammen med andre faggrupper som arbej-
der pd en anden mdde, end vi ggr. Bibliotekarer er
jo kendt som at veere meget strukturerede i deres
made at teenke og arbejde pa. Det er ogsd fint nok,
men af og til kan det mere impulsive og ustruktu-
rerede godt komme til sin ret. S& derfor giver dette
samarbejde ogsd alle involverede en god indsigt i
hinandens mdder at agere pa.

Disse netverk og fellesprojekter betyder ikke
at vores “udfordringer” forsvinder, men de bliver
meget nemmere at handtere, og vi har altid nogle
at henvende os til for sammen at fd lgst opgaver-
ne.

ALEN
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Den pressede biblioteksmedarbejder

Pa bibliotekerne har vi jo hverken syge eller dgende ldnere liggende pd gangene eller et arbejde, der

har afggrende betydning for andre menneskers liv og ded.
Alligevel oplever vi i redaktionsudvalget, at mange medarbejdere giver udtryk for, at de hjemme

i bibliotekerne oplever en mere og mere presset arbejdsdag - ofte med henvisning til store krav om
effektivitet og produktivitet, som der er pd alle niveauer. Vi besluttede sd at lave en lille enquete
med os selv - hvordan oplever vi vores eget jobliv netop nu?

Ole Olav Jensen, Gentofte Bibliotekerne

Hvad er problemet?

Jeg kender godt selv dette pres pa egen krop, som
er placeret et eller andet sted mellem arbejdsglae-
den og sa belastningen i mit job - Jamen, kunne
man spgrge, kan konsulenten da ikke selv finde

et eller andet veerktgj, der kan hjelpe? Joe, men

fd det anvendt pd mig selv - det har jeg dbenbart
ikke veeret god til! Og maske har jeg heller ikke
givet mig selv lejlighed til at reflektere over tilstan-
den.

Er det noget du selv har indflydelse pd?

Nogen vil afvise at kunne ggre noget selv og
mene, at det udelukkende er lederen/ledelsen, der
har betydning for et godt arbejdsmiljg. Men jeg er
ikke i tvivl om, at jeg selv har stor indflydelse pa
min dagligdag. Det kreever imidlertid afdekning af
og bevidsthed om, hvad dette "pres” bestdr af, der
er helt sikker tale om en meget kompleks stgrrelse
- 0g sd krever det mod.

Hvad vil du gerne @aendre?

Jeg vil blive bedre til at prioritere og det kraever
altsd mod! For man er ikke bare oppe imod orga-
nisationens og ledelsens krav, hvilket kan vere
udfordrende nok, men sandelig ogsa i hgj grad
egne ambitioner - og forfengelighed. Jeg tror
desuden ogsd, det kunne hjalpe; hvis jeg huskede

at opfatte alt det arbejde, jeg udfgrer, som “rigtigt
arbejde” - sd ikke bare de spendende, synlige og
udviklingsrettede aktiviteter fdr lov til at fylde hele
arbejdstiden, med det resultat, at det daglige ngd-
vendige rugbrgds- eller driftarbejde opleves som
en belastende, ugnsket byrde. Altsa at forhindre,
begejstringen fgrer til belastning og pres.

Har @ndringen betydning for andre end dig
selv?

Det har den i hgjeste grad! Den kan ikke gen-
nemfgres uden dialog og aftale med kollegaer og
ledelse. Til gengeeld kunne de madske fd en bedre
og mere velfungerende kollega eller medarbejder,
hvis jeg kan gennemfgre @ndringen.

Hvordan ser din arbejdsdag ud om Y2 ar?
Om ' dr er jeg gdet pa pension. Jamen, sd er
problemet vel lgst for mit vedkommende? Nej, det
er da langt fra sikkert. Nissen har jo tilbgjelighed
til at flytte med, sa der skal stadig udvises mod og
vilje til at prioritere. Det er sa udelukkende mig
selv, der er arbejdsgiver, hvilket maske ikke gor
det lettere! Hdbet er stadig at kunne prioritere i
forhold til egne praeferencer og ambitioner og den
ngdvendige drift”*til gavn for "arbejdsmiljget” -
ogsd derhjemme. Bedre sent end aldrig!

Rebekka Kinimond Carlson, HvidovreBibliotekerne

Hvad er problemet?

For mig at se er det svare ofte at prioritere, sd ens
tid bliver brugt pd den mest fornuftige mdde. Der
er bade rigtig mange ting, man gerne vil tage sig
af og rigtig mange ting, som man skal og bgr tage
sig af. At finde balancen mellem dem er ikke sd
sveert i teorien, men nar hverdagen kgrer af sted,
sd kan man let miste noget af sit overblik. Det kan
ogsa veere svert at uddelegere, hvis man enten
har rigtig godt styr pa en opgave - eller bare
synes, at den er spendende.

Er det noget du selv har indflydelse pa?

Mit job som afdelingsleder af det digitale bib-
liotek i Hvidovre giver mig mulighed for selv at
planlaegge en del af mine arbejdsopgaver, og det
betyder meget i forhold til at bruge tiden godt. Jeg
forsgger ogsa at have et realistisk forhold til, hvad
jeg kan overkomme, badde med hensyn til tid og
energi. Man kan ikke planlegge sig ud af alt, men
god planlegning hjelper, ndr der kommer uven-
tede ting ind fra hoijre.

Jeg kan godt lide David Allen’s time manage-
ment system GTD (Getting Things Done) og en
tillempet udgave af det hjelper mig i vid udstraek-
ning med at holde bunkerne under kontrol, pri-
meert ved at holde de enkelte faser i planlaegnin-
gen skarpt adskilt. Fgrst fdr man overblik, sd prio-
riterer man. Jeg far ogsa skrevet alle de lgse ender
ned og sorteret, sd jeg ikke skal spilde energi pa

at huske pa dem. Allen er tidligere kampsportsud-
gver og er meget glad for ideen om, at sindet skal
vere som vand. Rent, roligt, uden forstyrrelser. Et
ideal - men sd har jeg noget at strekke mig efter.

Hvad vil du gerne sendre?

Jeg vil gerne vere bedre til at folge op pa alle de
spendende ideer og projekter, der nogle gange
drukner lidt i det daglige arbejde. Jeg vil ogsa
gerne blive bedre til at arbejde projektorienteret,
da jeg tror pd, at det at fokusere pa projekter bade
kan ggre arbejds- og udviklingsprocessen mere
dynamisk.

Har @ndringen betydning for andre end dig
selv?

Vi har allerede fokus pa at arbejde projektorien-
teret og pa tveers, men det er klart, at det betyder
noget for alle, ndr man endrer den mdde, man
arbejder sammen pa.

Hvordan ser din arbejdsdag ud om %2 ar?
Den er forhdbentlig preeget af en god blanding

af drift og udvikling, preecis som den er nu. Jeg
trives selv bedst med mange forskellige typer af
opgaver, og meget gerne blandet. Jeg er forhabent-
lig ogsa blevet bedre til at rydde op i mine bunker
kontinuerligt og ikke kun ved seerlige lejligheder.



Jens Vincents, Hgje-Taastrup

Hvad er problemet?

Der er tale om et problemkompleks. Travlhed
signalerer aktivitet og udvikling, og det vil tidens
medarbejder vere en del af. Vi arbejder jo som
aldrig for, hvilket er dokumenteret i flere under-
sggelser, men har som regel selv ansvaret for, at
arbejdet far sa stort omfang. Nar arbejdet er sa
vigtigt som identitetsskabende aktivitet, er vejen til
stress neerliggende.

Den aktuelle biblioteksdebat viser, hvordan
omverdenen har en bagudrettet opfattelse af, hvad
et bibliotek er. De seneste ar er bibliotekernes
virkeomrade udvidet betydeligt. Biblioteker kan
i realiteten forbindes med en lang raekke af sam-
fundsomrdder og handler ikke kun om formidling
af medier. Det betyder, at virkeligheden for den
biblioteksansatte er blevet serdeles kompleks. Og
det stiller store krav at handtere denne komplek-
sitet. Volder forvaltningen af denne mangefacette-
rede virkelighed problemer kan det ogsd resultere
i stress og andre problemer.

Vender jeg blikket mod mig selv, ser mit skri-
vebord i dette gjeblik temmelig rodet ud, og det
er ikke et godt udgangspunkt, nar jeg praesterer
noget. Jeg ved, at det indikerer, at jeg har for
mange ting i gang, som jeg ikke har fdet afsluttet.
Men normalt trives jeg godt med at have travlt, og
bilder mig ind, at jeg ikke er stresset.

Erdet noget du selv har indflydelse pa?

Vi har alle et personligt ansvar for, at vi ikke
udvikler stress. Faresignalerne pd den front burde
veere kendt af alle og der er noget sikkerhedsorga-
nisationerne har meget fokus pd i gjeblikket. Som
leder skal man veere serlig opmaeerksom pd tegn
pa stress hos medarbejderne og sgrge for ikke at
overdynge dem med opgaver.

Hvad vil du gerne aendre?

Jeg tror, man skal betragte problemet organisa-
torisk for at skabe langsigtede forandringer. Det
diskuterer vi her i organisationen i gjeblikket.
Diskussionen skal for mig helst ende med mindre
bureaukrati og mere selvledelse blandt medarbej-
derne. Pa det praktiske plan findes en reekke
anvisninger pd, hvordan man bedre kan struktu-
rere og ggre sin arbejdsdag mere overskuelig. Jeg
har lige leest i et interview med den tidligere Novo
Nordisk direktgr Mads @vlisen, at han som ung
advokat lerte, at man skal starte dagen med at fa
de kedelige og ubehagelige opgaver fra handen, sa
de ikke forpester resten af dagen. Det kan jeg jo
starte med at blive bedre til.

Har beslutningen betydning for andre end
dig selv?

Foretages organisatoriske @ndringer fdr det selv-
folgelig konsekvenser for alle.

Hvordan ser din arbejdsdag ud om % ar?

Nok ikke sd meget anderledes end nu, mirakel-
kure tror jeg ikke pd, men refleksion og diskussion
om travlhed, bureaukrati og darlige personlige
vaner har jeg startet.

Lone Gladbo, Gentofte Bibliotekerne

Hvad er problemet?

At arbejde med biblioteker og kultur er et privile-
gium. At veere chef for medarbejdere i biblioteker
og kulturinstitutioner er et ekstra privilegium, og
jeg deltager ngdigt i den rituelle dans om, hvor
travlt vi har.

Ndr det sa er sagt, ma jeg medgive, at endrin-
ger og forandringer i bibliotekerne i dag sker i et
langt hgjere tempo end tidligere, og den eneste
trgst er, at det kun vil gd endnu hurtigere i frem-
tiden. Vi skal derfor opbygge virksomhedskultu-
rer, som kan hdndtere forandringer og prioritere
opgaverne.

Helt personligt har jeg her i efterdret en enkelt
dag oplevet at have sa travlt, at jeg ikke kunne
prioritere. Det var forfeerdeligt og gav mig et
fornemmelse af, hvad stress er. Hvis man oplever
denne type signaler, skal man tage det dybt alvor-
ligt.

Mit arbejde er yderst selvstendigt og i stor
udstreekning er jeg ikke en del af et team, sa
inden jeg paberaber mig en urimelig travlhed,
er det vist tid at tage en samtale med min lille
narcissist, som siger at ndr jeg har travlt, er jeg
uundveerlig og derfor vil de andre savne mig, hvis
jeg ikke er der.

Er det noget du selv har indflydelse pa?

Ja, i hgj grad. Der er selviglgelig ogsa nogle dybe-
religgende begrundelser i min opdragelse og Flin-
keskolen, men det er kun mig selv, der kan skabe
en @ndring.

Hvad vil du gerne aendre?

Kvaliteten i mit arbejde vil jeg ikke gd pa kom-
promis med, sa det ma vere kvantiteten, hvilket
medfgrer, at jeg skal vere bedre til at prioritere
mellem de forskellige opgaver og de gode idéer.

Har @endringen betydning for andre end dig
selv?

Selvom jeg arbejder selvstendigt har mine
arbejdsopgaver naturligvis ogsd betydning for
mine naermeste kolleger og i nogle tilfeelde hele
organisationen. Hvis jeg af hensyn til mig selv
satte tempoet ned, frygter jeg at det ret hurtigt vil
fd en afsmittende effekt for hele organisationen.

Hvordan ser din arbejdsdag ud om 2 ar?
Helt erligt. Jeg tror ikke jeg vil eendre noget.
Alternativt skal jeg om %2 ar have feerre store
sager og faerre bolde i luften, og det vil da blive
kedeligt. Heldigvis har jeg et rigtig godt job, og
sammen med narcissten gar jeg glad pa arbejde
hver dag.



Nye chefprofiler

Hvad er din erhvervs- og uddannelsemeaes-
sige baggrund?

Jeg er uddannet Bibliotekar fra Aalborg-skolen i
1996, og cand.mag. i kulturformidling, med spe-
ciale i bgrne- og ungdomskultur fra Syddansk
Universitet i 2000.

De sidste 3 dr har jeg arbejdet som udviklings-
og IT-chef pd Aalborg Bibliotekerne. Fogr Aalborg
arbejdede jeg pd Herning Bibliotekerne - fgrst som
leder af bgrnebiblioteket og som regional bgrne-
kulturkonsulent og de sidste 8 mdr. som konsti-
tueret udviklingschef. Mit arbejdsliv startede pa
Randers Bibliotek, hvor jeg bl.a. var projektleder
pa et Pd samme hammel-projekt, hvor jeg omdan-
nede et skolebibliotek til et bibliotek og kulturcen-
ter for omrddets bgrn og unge.

Hvorfor sggte du dit nuvarende job?

Jeg kunne slet ikke lade vaere med at sgge! Helt
overordnet, sd er Kgbenhavns Biblioteker landets
stgrste bibliotekssystem, og et system i rivende
udvikling - og en attraktiv arbejdsplads. Og
Hovedbiblioteket er med sine utroligt dygtige
medarbejdere, stgrrelse og tilbud, en supertanker
i bevaegelse. I Aalborg var jeg del af den overord-
nede chefgruppe, og har udover at arbejde med
udvikling og it, deltaget i den daglige overordnede
drift af biblioteket. Og jeg havde lyst til at prgve
kreefter med “mit eget” bibliotek.

Hvad har overrasket dig mest

- bdde positivt og negativt?

Den stgrste - bdde positive og negative - over-
raskelse har helt sikkert veret den store debat jeg
uforvarende fik skudt i gang i juledagene! De nye
formidlingsformer vi skal til at arbejde med pa
Hovedbiblioteket er jo kendte og ogsa afprgvede
flere steder i biblioteksverdenen, sd derfor var det
en overraskelse at de, for nogle i iseer littereere
kredse, var sa provokerende. Mest af alt viser

Omradechef

PERNILLE SCHALTZ
Hovedbiblioteket
Kobenhavns Biblioteker

debatten, at vi stadig mangler at fortelle historien
om det hybride bibliotek anno 2008 i den brede
offentlighed - og det synes jeg vi ma begynde

at arbejde med i feellesskab i vaesnet. Debatten
har veret 99% positiv fordi den har veeret med

til at seette spot pa bibliotekerne, og fdet menne-
sker der ikke normalt diskuterer biblioteker, til at
forholde sig til os som tilbud. Dog har der vearet
mindre positive elementer - som da jeg fik tilsendt
et negativt anonymt brev derhjemme. Spgjst at
opleve at der findes “biblioteksterrorister”.

Hvordan kan/vil du bruge din faglighed

Bl.a. til at diskutere hvad bibliotekarisk faglighed
betyder i dag. Jeg synes det er utroligt vigtigt at vi
som fag hele tiden orienterer os mod vores omver-
den, og indretter os og vores tilbud jf. omverdens-
forventninger- og behov. Med diskussionerne
folger som oftest nye tilbud og services - og det
vil det ogsa gere pd Kebenhavns Hovedbibliotek.

Hvad kunne du tenke dig at lave om pa?

I 2008 skal vi have nyindrettet vores stueetage -

til et sted hvor vi formidler alle vores medier og

de fantastiske historier vi rummer. Der skal vere
plads til udstillinger og til debat - ogsd om f.eks.
de gamle og/eller glemte forfattere ;-)
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Hvad er din erhvervs- og uddannelsesmeaes-
sige baggrund?

Jeg er uddannet bibliotekar fra Danmarks Biblio-
teksskole. Jeg fik job i DRs bibliotek og arkiver og
i 1996 blev jeg sektionsleder med personaleansvar
samt ansvar for arkivets og bibliotekets katalog-
og accessionafdeling i TV byen. Senere blev jeg
funktionschef med yderligere budget-, personale-
og udviklingsansvar. Jeg har deltaget i udviklingen
af den digitale platform, herunder en lang raekke
pilotprojekter der senere blev til nye driftsopgaver.
Var yderligere med til at planleegge og indrette

de nye arkiv- og research faciliteter i DRbyen pd
Amager i samarbejde med DRs eksterne samar-
bejdspartnere.

Hvorfor sggte dit nuverende job?

Det var simpelthen en stilling og et sted med et
udviklingsmeessigt perspektiv jeg ikke kunne

lade passere. @vrige bevaeggrunde var, at Hers-
holm Bibliotek er et utroligt smukt bibliotek og

sd de muligheder, der ligger i at veere en del af et
levende kulturhus placeret ud til gdgade og byliv.
Jeg verdsetter arbejdsopgaver som personale-
udvikling og -ledelse meget hgijt, sd det var ogsd
udsigten til at udvikle stedet og vores ydelser i
nert og direkte samarbejde uden for mange ledel-
seslag i hierakiet. Det var ogsd motiverende at
sgge en udadvendt chefstilling i et folkebibliotek,
hvor brugerne og samarbejdspartnerne er noget
mere forskellige end i et internt arkiv og -bibliotek
som i DR. Derudover ville jeg gerne have en lokal
forankring i det omrdde, jeg flyttede til for knap to
ar siden.

Hvad har overrasket dig mest — bade posi-
tivt og negativt?

Jeg er overrasket over den brede vifte af udfol-
delsesmuligheder og borgerrelaterede opgaver et
folkebibliotek har. At man som arbejdsplads har
sd mange differentierede formidlingsopgaver og
-kanaler til sin rddighed, er en frihed og giver os
nogle fantastiske muligheder der pd ingen made
er begrensende og som - hvis vi gar det godt og
rigtigt - giver god mening og styrker det lokalsam-
fund biblioteket er en del af. Jeg kan ikke fa gje pa
nogen negative overraskelser, overhovedet.

Hvordan kan/vil du bruge din faglighed?

Mine ledelsesmaessige kompetencer og erfaring
med udviklingsaktiviteter og -processer ser jeg
klart som en styrke i forhold til at skulle sgseette
nye tiltag. Noget kreever handling her og nu, andet
er det lange seje trek strategisk og politisk. Som
chef er jeg meget den uformelle én af slagsen og
meget dben. Jeg er meget bevidst om at have gje
for personalets medvirken, udvikling og ve og
vel. Det er ogsd at have gje for de udfordringer
bibliotekerne star overfor i et moderne komplekst
samfund, turde tage nogle chancer og satse mere
helhjertet pd noget frem for andet. Det handler
meget om at finde den rette balance i forhold til
helheden og samtidig vere lidt modig.

Hvad kunne du tenke dig at lave om pa?

Jeg ville jo gerne se, at vores besggs- og udlans-
tal steg markant over de neste ar. Derfor skal vi
bruge en del ressourcer pa at fa fat i de bruger-
grupper, som er sverest at nd. Smdbgrnsfamili-
erne, bgrn og dem over 55 ar har vi virkeligt godt
fat i, de er trofaste og tilfredse. Jeg mener ogsd, at
det kunne vere nyttigt at fa etableret nogle samar-
bejdsmodeller for, hvordan vi som folkebibliotek
kan fa mobiliseret aktgrene i lokalsamfundet f.eks.
erhvervs- og handelsliv. Hvad der styrker felles-
skabet lokalt, vil styrke os hver isaer og det er jo
en god investering.
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Dementi

Pernille Schaltz, leder
for boglgse omrader pa
Kabenhavns Hovedbib-
liotek, meddeler, at hun
aldrig har brugt begre-
bet autodafé i forbind-
else med nyindretning
af biblioteket, men bare
naevnt, at en automatcafe ville veere en god ide.

Biblioteksservicesnyt
Bibliotekslederne i henholdsvis
Draggr og Tarnby kommuner
tager skarp afstand fra Drager
kommunes famgse tilbud om
fodpleje til en ldre benampu-
teret borger, og understreger

i den forbindelse, at bibliote-
kernes tilbud i hgj grad ogsa er
for borgere med ét ben i hver
kommune.

Birketingelingelater
Ny reaktor pa Danmarks Biblioteksskole? — Ja, en
stralende ide!

Centralbibliotekssnyt

De tidligere cb’er KKB og AKB har udsendt en presse-
meddelelse sammen med Ny Alliance: Vi ligger ned
og har brug for en taenkepause

Gade

Las seellab? Indsendt af det “"Det
skanne Gaetvaerk” (se ikke nederst
i organet)

Annonce

Det boglase bibliotek pa én dag! Inklusiv efterfgl-
gende oprydning og desinfektion. Henvendelse: GST
ved Peter Jensen, (Gentofte Systematiske Totalkassa-
tion)

Inserat

En ded bog er en god bog.
(Indsenderens navn er redak-
tionen bekendt — men vi kan
oplyse, at det ikke drejer sig
om Pernille Schaltz)

Den attraktive
arbejdsplads

Pa centralbiblioteket i
Odense har man gjort
alt for at rykke op i
farste cb-division. Pa det
seneste har man kunnet
lere at score pa biblio-
teket via dating.dk. Kurset er tilrettelagt af faglige
potente bibliotekarer i samarbejde med H.C. Ander-
sens Hus - dog under titlen "Tommeliden”




Bib - forum udgives af Gentofte Bibliotekerne.

Redaktionsudvalget:
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